
 

 

 

 

 

 

 
札幌市＜支援調整課＞とは 
介護、子育て、生活困窮などの困りごとを複合的に抱えながら福祉サービス等に結び付

いていない、制度の狭間（はざま）対応が問われる中、札幌市は市民に必要な支援が行き
届くよう、各福祉部門が縦割り意識を解消し組織横断的な支援を促進するモデル事業に取
り組んでいる。2022 年、北・東 2 区に「支援調整課」を新たに設け、関係職員への意識浸
透を図り、これまで見過ごされていたようなケースが支援の網にかかるなど早速、成果が
見え始めている一方で、各職員の業務負担増など課題も見えてきた。市は将来的に全 10 区
展開を目指している。 
 2025 年現在、全区に設置されたと聞いているが、調べてもあまり詳しく出てこない。 
 実は、ここでひきこもりの相談ができるのではないかと考えたのだ。 
しかし、ひきこもり当事者の親が入院状態になったり、または亡くなった場合、ここへ

辿り着くだろうか。ひきこもりは視野に入っていないのではないかと思わざるを得ない。 
入口が、「支援調整課」ではなく、「ひきこもり課」でなければならない。制度の狭間で声
も上げられず、最も苦しんでいるのはひきこもりである。看板がはっきり見えなければ電
話はできない。 
 

 

 

 

 

 

 

☆１１以降の例会開催日⇒12 月 20 日【札幌市ボランティ活動センター】１月 24 日 
☆「すなはま」の部屋 ⇒12 月 20 日【札幌市ボランティ活動センター】１月 24 日 
 
◆北海道「はまなす」からのお知らせ 
 ○「はまなす」無料相談会＆おしゃべりタイム  
 ・日 時 次回 11 月 8 日（土）は会場が取れなかったため休会とします。 
・日 時   12 月 13 日（土）も同様に会場が取れなかったため休会とします。   
 

〇11 月 22 日の例会は、レターポスト主催の「女性ひきこもり当事者からの視点」に振
り替えます。（別紙再掲） 

◆札幌市委託事業「ひきこもり支援」居場所「よりどころ」の開催日及び会場 
 〇親の会 11/５（水）1010 会議室、11/10（月）1010 会議室、11/19（水）オンライン、 

11/24（月）1010 会議室 
 ○当事者の会 11/３（月）樹(6 階)、11/12（水）樹（6 階）、 11/17（月）えぞまつ（6

階）、11/26 日（水）オンライン（メタバース） 
 ※会場は、すべて 札幌市中央区北 2 条西 7 丁目「かでる２・７」の会議室です。 
 ※開催時刻  13 時 30 分～16 時 30 分 
 ※オンラインは、レター・ポスト・フレンド相談ネットワークに事前申し込みを。 
no◆「北方ジャーナル」10 月号の記事、ルポ「ひきこもり」122──小樽の地域共生コーデ

ィネーター角谷康次さんに訊く（別紙） 

<ホームページ>http://hokkaidou-hamanasu-com/ 

      

 

 

 

 

                   全国ひきこもり KHJ 家族会連合会 北海道「はまなす」 

ようこそ！「はまなす」へ 
2025年10月25日 

第（Ⅲ・６号） 

＜発行人＞  

北海道「はまなす」 

会長 岩﨑澄夫 

次回月例会のご案内 
□日 時  2025 年 11 月 22 日（土） 
□会 場  レターポスト主催の学習会（かでる 2・7 1050 会議室） 
□参加費  資料代お一人 500 円（カンパ制）※当事者無料 
□若者が集う部屋 すなはま 同上無料 
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